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¿Cuánta vida cuesta un tinto?

Yo me sueño con ellas que tengan un seguro de vida, que tengan salud, 
que tengan diversión, que tengan un psicólogo para sus hijos, que tengan 

una universidad para sus hijas, que tenga estudio, que uno pueda decir 
“voy a terminar el bachillerato”, que podamos decir que tenemos un día 

de diversión con nuestros hijos, que podamos sacarlos un domingo, pero 
aquí no hay eso, aquí, el trabajo de nosotras aquí no tiene garantías de 

nada, aquí es a lo que nos hagamos por eso estamos luchando por una 
renta básica y otras cosas. 

Gisela Ardila presidenta de Asotintos
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El Parque Berrío históricamente ha tenido una conexión estrecha con 
la iglesia de La Candelaria. Este parque, primera plaza central de Medellín, 
también era la antesala de la iglesia y allí coincidían los feligreses antes y 
después de la eucaristía. Mucho después, este espacio rodeado por grandes 
casas coloniales sufre incendios y se reconstruye modernamente con com-
plejos comerciales y financieros; sin embargo, la mayor transformación del 
parque fue la que se hizo para crear la estación del Metro de Medellín. En este 
parque hoy se ve un variopinto ecosistema que refleja la realidad de nuestro 
país con rostro de mujer, jóvenes, migrantes, habitantes de calle, personas 
de la tercera edad y otras personas con diversidades sexo genéricas. 

Al recorrer como transeúnte el Parque Berrío en la ciudad de Medellín qui-
zás pase desapercibida la presencia de más de 400 mujeres vendedoras 
de tinto, sentadas, paradas, unas conversando, otras concentradas en sus 
celulares y unas pocas con más de un termo disponible y atentas al recam-
bio de termo de otras mujeres para seguir vendiendo tinto. Por más de 30 
años las mujeres, abuelas, madres e hijas paisas y hoy también migrantes 
venezolanas habitan este espacio y lo colorean con sus termos. Las tinteras 
del Parque Berrío desde el 2020 se unieron en un sindicato llamado Asotin-
tos y desde este sueño colectivo, no solo ejercen una actividad económica 
en el parque, también lo cuidan, lo lavan, lo pelean cuando las autoridades 
las quieren hacer retirar, lo sueñan como un espacio prospero para tener su 
propio acopio de tinto. Lo viven intensamente, es su segunda casa, el lugar 
que les permite llevar un ingreso a sus vidas.

Este parque se ha convertido de día, de noche, con sol y lluvia en un espacio 

1 Introducción
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donde se imbrican relaciones de trabajo, sindicales, relaciones de amistad, 
cooperación, solidaridad, que desde la pandemia develó lo ya evidente; un 
parque que también acumula olvido,  tristezas, explotación sexual, violencias 
basadas en género, violencia institucional, pobreza, enfermedad, cansancio 
y trabajo mal pago con largas jornadas de trabajo que no dan derecho a 
tener seguridad social integral, el derecho a soñar con vivir sabroso, ni a es-
tudiar para dejar de vender tinto algún día y ascender laboralmente.

Por esta razón el presente estudio tiene como objetivo aproximarse a las 
condiciones de trabajo y de vida de las vendedoras de tinto del Parque Be-
rrío y de esta forma poder estructurar una batería de solicitudes dirigidas al 
mejoramiento de las condiciones de vida de estas mujeres que, mediante 
su organización sindical, reivindican el derecho como trabajadoras al uso y 
disfrute del espacio público como vendedoras en medio de una economía 
popular, pero también el derecho a negociar sindicalmente como cualquier 
sindicato, a negociar esas condiciones de vida y de trabajo decente que ha-
cen parte de las obligaciones de la Alcaldía de Medellín con sus habitantes.

En este orden de ideas el presente estudio se desarrollará en tres acápites. 
En el primero se harán aproximaciones teóricas del concepto de informali-
dad desde el enfoque de una economía popular. El segundo desarrolla la me-
todología, análisis y resultados de la investigación.  Finalmente, en un tercer 
acápite se estructura la batería de solicitudes producto del estudio realizado, 
así como las conclusiones generales de cara a los objetivos propuestos en 
la investigación.
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2 Aproximaciones teóricas 

2.1. “Más allá de la informalidad y hasta las economías populares”
En nombre de la modernidad en América Latina se implementaron los pro-
yectos de industrialización del agro en los años cincuenta y sesenta, ge-
nerando el desplazamiento de campesinos a las ciudades, que buscaban 
insertarse en el modelo moderno de industrialización. Las urbes crecieron 
y la pobreza aumentó por la imposibilidad de generar empleo para todos y 
todas (Hardoy 1972, Singer 1979). Por esto hablar de modernización implica 
también hablar de informalidad o como otros teóricos han desarrollado el 
tema, implica hablar de economías populares, incluso de globalización des-
de abajo. 

En la década de 1970 empiezan los estudios sobre informalidad como inicia-
tiva de la (OIT). Estos han tenido como objetivo el estudio de los trabajadores 
por cuenta propia de países en desarrollo. Análisis que se han centrado en 
una visión economicista en donde los informales son una masa homogé-
nea, pobre, excluida y auto explotada (Tassi et al. 2013) y con el horizonte 
de entrar a laborar formalmente en un futuro. Es de aclarar que esta visión 
lineal y normativa fue antecedida por el concepto de marginalidad, el cual 
representaba al sujeto tradicional incapaz de insertarse en la modernidad, 
dada la falta de recursos, de condiciones personales y culturales (Vega y 
Marega 2019).

En este sentido, se pasa del concepto de marginalidad a la idea de que el 
fenómeno producido por la modernidad capitalista en las zonas periféricas, 
que articulaba distintos sectores y clases en torno a la pobreza y la explo-
tación, se llamaba informalidad (Tassi et al. 2013). Se crea entonces una 
articulación entre lo informal y el “desarrollo de un capitalismo periférico”, 
que es visto de dos formas, una mano de obra disponible a muy bajo costo y 
una masa no inserta en el sistema, pero que igual produce excedentes (Nun 
2001) y que además “no precisa la presencia y monitoreo del capitalismo 
para seguir funcionando” (Giraldo 2017, 31).  
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Ahora bien, la economía informal y las economías populares no son lo mis-
mo en cuanto sus definiciones teóricas. De hecho, la informalidad no tiene 
una definición teórica sino definiciones estadísticas. Sin embargo, las dos se 
refieren al mismo grupo poblacional. De las economías informales se afirma 
que no atienden a las formas legales, pero son consideradas lícitas (Giraldo 
2017). En cuanto a la forma como se organizan no se puede decir que son 
desestructuradas, todo lo contrario, se estructuran de formas diferenciadas 
para su funcionamiento.

El concepto de la informalidad induce a la connotación de que se trata de 
una realidad informe, sin estructura. De hecho, la literatura sobre la materia 
habla de “sector no estructurado”. Sin embargo, es todo lo contrario, existen 
estructuras y normas propias que la regulan, tales como reparto del territo-
rio, mecanismos de financiación (por ejemplo, el gota a gota en Colombia), 
división del trabajo, horarios, sistemas de protección social, liderazgos. De 
manera que el llamado sector informal no es un sector informe, sino un sec-
tor estructurado en sus dimensiones económicas, sociales y políticas (Giral-
do 2017, 48).

En esta investigación no se parte de estas visiones de marginalidad y de 
informalidad, para intentar retratar la realidad de América Latina y de Co-
lombia. Se parte de la idea de eliminar la carga negativa que trae lo informal 
cuando se contrapone a lo formal. Al igual que lo ilegal y lo legal, lo informal 
será entendido como:

Fuente instituyente o como principio de creación de realidad. Defino la infor-
malidad no de manera negativa por su relación con la normativa que define 
lo legal/ ilegal, sino de modo positivo por su carácter de innovación y, por 
tanto, por su dimensión de praxis que busca nuevas formas. Lo informal 
en este sentido no refiere a lo que no tiene forma, sino a la dinámica que 
inventa y promueve nuevas formas (productivas, comerciales, relacionales, 
etc.), poniendo el eje en el momento procesual de producción de nuevas 
dinámicas sociales. * Lo informal como fuente de inconmensurabilidad, es 
decir, como dinámica que pone en crisis la medición objetiva del valor crea-
do por estas economías. Lo informal refiere así al desborde, por intensidad 
y superposición, de elementos heterogéneos que intervienen en la creación 
de valor, obligando a inventar también nuevas fórmulas de convención del 
valor y a producir mecanismos de reconocimiento e inscripción institucional 
(Gago 2014, 21).

Entender lo informal desde está definición de Gago (2014) nos acerca a las 
definiciones conceptuales que desde la economía popular se quieren desa-
rrollar, entendiendo que la informalidad no es solo números de personas y 
actividades por fuera de lo aparentemente formal, sino, un espacio en el que 
se crea y se inventan nuevas formas de producir en el marco de un capitalis-
mo no controlado por el capitalismo.
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Por otro lado, la informalidad como concepto de análisis ha sido también 
reformulado por enfoques como la “globalización desde abajo” o “globaliza-
ción no hegemónica” (Portes, Guarnizo y Landolt 2003, Lins 2012). Resulta 
imposible escindir en la economía, lo formal de lo informal. Toda vez que la 
producción global con el comercio de bienes locales y la oferta de servicios 
se articula desde lo informal (Tassi et al. 2013) este tipo de globalización 
existe como fracaso de la globalización que promueve el empleo formal 
(Lins 2006). 

En este caso de análisis podemos poner un enfoque desde la informalidad, 
sin embargo, como ya se ha dicho con este estudio se quiere ver más allá 
de simplemente un escenario de cuantas mujeres son y cuáles son sus con-
diciones de trabajo, por esta razón se prefieren enfoques que desde la eco-
nomía popular permitan ver las relaciones que se imbrican espacialmente 
en el Parque Berrío y cómo estás son generadoras de otros escenarios que 
politizan y crean formas distintas de vivir y trabajar en este sector.
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3 Metodología, análisis y 
entrega de resultados

3.1. Ruta metodológica 
Esta investigación se construye a partir de una apuesta analítica de tipo cua-
litativo, empleando para su desarrollo la implementación de una encuesta, 
pues esta herramienta permite la recolección de una gran cantidad de in-
formación para poblaciones amplias y no tan amplias. Por lo demás, la en-
cuesta es “la estrategia de investigación caracterizada por la aplicación de 
un procedimiento estandarizado para la obtención de información (oral y/o 
escrita), de una muestra amplia de sujetos” (D’Ancona 2004), lo cual hace 
de esta herramienta la más idónea para el desarrollo de esta investigación.

La encuesta realizada a las trabajadoras vendedoras de tinto del Parque Be-
rrío se realizó a un total de 81 mujeres que desempeñan esta labor, cuenta 
con un total de 47 preguntas y el medio usado fue mediante el formulario 
virtual en la aplicación Google Forms, durante los meses de octubre y di-
ciembre del 2021. 

Esta labor investigativa se acompaña de la realización de 5 entrevistas se-
miestructuradas, el propósito de la entrevista es que el entrevistado cuente 
una historia que no existe naturalmente, pero el narrador tiene la intención 
de relatar las historias como han ocurrido, como las recuerda. Además, las 
entrevistas semiestructuradas, tienen como propósito hacer que las muje-
res hablen de lo que hacen, saben, piensan y sienten (Guber 2001), es dar 
voz a los sujetos. También servirá para “corregir en el campo y reinterpretar 
índices de medida (…), identificar el entorno relacional (…) y para darle contex-
to a las acciones y la función de los sujetos” (Bolíbar, Martí y Lozares 2013). 
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Foto 1: Reunión para la identificación de temas a investigar  

Fuente: Archivo Sindical de Asotintos 2022

Por otro lado, este estudio es el resultado de un trabajo conjunto entre varias 
organizaciones de apoyo al sindicalismo y defensoras de derechos huma-
nos, como la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) Antioquia, Centro de 
Solidaridad Internacional de la AFL - CIO, FES Colombia, Bien Humano y por 
supuesto Asotintos.

3.2. Análisis y entrega de resultados caso Asotintos en el Parque 
Berrío

El presente estudio tiene como objetivo conocer las condiciones de trabajo y 
de vida de las trabajadoras vendedoras de tinto del Parque Berrío en el mu-
nicipio de Medellín, Antioquia. Esto, observando las condiciones socioeco-
nómicas de dichas trabajadoras, sus condiciones básicas de vida, pasando 
también por las principales dificultades que como mujeres y vendedoras de 
tinto afrontan diariamente en términos de la ocupación del espacio público, 
de las interacciones con clientes, entidades gubernamentales y otras com-
pañeras tinteras. 

Desagregando los temas, el instructivo de encuesta y de entrevista que se 
aplicó en este caso en concreto están dirigidos a identificar condiciones de 
vida, laborales, de seguridad social integral, identificación de Violencias Ba-
sadas en Género (VBG) y necesidades del cuidado de las tinteras del Parque 
Berrío, por lo cual se realizó a 81 mujeres vendedoras de tinto, 68 de ellas 
afiliadas a Asotintos mientras que los 13 restantes no hacían parte de esta 
organización sindical. Para empezar el análisis se presenta a continuación 
los resultados de cara a la identificación sociodemográfica de este grupo de 
mujeres vendedoras de tinto en el Parque Berrío (PB).
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Caracterización sociodemográfica 

Mujeres venezolanas vendedoras de tinto en el (PB)
Con relación a la procedencia o nacionalidad de las mujeres encuestadas 
se encontró que las mujeres que venden tinto en el Parque Berrío son ma-
yoritariamente mujeres colombianas, pues el 63% de las respuestas apunta-
ban a que estas mujeres tienen el documento de identificación nacional; sin 
embargo, también hay un alto porcentaje de mujeres el 33% que trabajan en 
este espacio que poseen el documento de identificación del vecino país Vene-
zuela, lo cual denota también el efecto de la migración dentro de las diferentes 
actividades de trabajo, particularmente para este caso, la venta de tintos. Al 
respecto cuenta una de las entrevistadas que: 

“Yo llegué aquí por medio de una compañera venezolana, ella me trajo 
y ahí desde ahí empecé a vender mi tinto ya gracias a dios ya tengo mi 
termo y una chacita, y ahí voy poco a poco ya, acá llevo vendiendo tinto 4 
años y 3 meses” (Entrevista dos, mayo del 2022).

Otro 

Cedula Venezolana

Cedula

Tipo de documento de identificación

63%

33%

4%

Gráfica 1. Tipo de documento de identificación  
Elaboración propia

Mujeres de todas las edades venden tinto en el (PB)  
Observando la gráfica, el mayor rango de edad en que se encuentran las 
afiliadas a Asotintos es desde los 36 a 45 años, que representa el 33.3%, se-
guido por las mujeres de 26 a 35 años que son el 24.7%; las mujeres entre 18 
y 25 años son el 22.2% y finalmente las mujeres mayores de 46 años son el 
19.5%. Como puede observarse las edades están bien distribuidas desde los 
18 años a mujeres que tienen más de 46 años de la siguiente forma:
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Gráfica 2. Edades de las mujeres Asotintos 
Elaboración propia

Cinco mil pesos diarios en trasporte público para llegar al (PB)
Como se observa, el 80.2% de las mujeres gastan diariamente para llegar 
al (PB) $5.000, y el restante de mujeres gasta entre $5.400 pesos y $10.000.

0 5 10  15  20  25  30  

Número de mujeres

Mayor de 46 años Entre 36-45 años  Entre 26-35 años Entre 18-25 años 

Edades de las Mujeres Asotintos

¿Cuánto gasta diariamente en transporte? 

70

5.
00

0

5.
40

0

5.
50

0

6.
00

0

7.
80

0

8.
00

0

9.
00

0

10
.0

00

Ca
m

in
o

N/
R

60
50
40
30
20
10

0

Gráfica 3. Gasto diario en trasporte 
Elaboración propia

Más de la mitad viven en estrato uno
En cuanto al estrato socioeconómico en el que viven las mujeres, se iden-
tificó que el 58% de las mujeres encuestadas, 47 mujeres en total, ubica su 
vivienda dentro del estrato 1, mientras que la vivienda de 27 de ellas, el 33.3% 
es de estrato 2. Las mujeres que viven en los estratos 3, 4 y 6 representan un 
total de 8.6% de las mujeres encuestadas.
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Gráfica 4. Estratos de ubicación de la vivienda 
Elaboración propia.

Son mujeres que viven en casas arrendadas 
Frente al tipo de vivienda el 84% de las mujeres encuestadas afirma que vive 
en vivienda arrendada, mientras que el 10%, 8 mujeres, viven en vivienda 
propia y el 6% lo hacen en vivienda de tipo familiar.

Estratos de ubicación de la vivienda

Estrato 6

Estrato 4

Estrato 3

Estrato 2

Estrato 1 58%

33,3%

4,9%

Tipo de vivienda

Propia

Familiar

Arrendada

10

6

84

Gráfica 5. Tipo de vivienda 
 Elaboración propia.

Mujeres solteras, con hijos, madres cabeza de familia y responsables del cuidado
Con relación al estado civil de las encuestadas el 84% son mujeres solteras. 
Al preguntar a las mujeres de Asotintos si son cabezas de familia, entendien-
do a ser cabeza de familia como la persona que provee el hogar de la ma-
yor cantidad de recursos para la manutención, estas fueron contundentes 
al afirmar que son quienes proveen sus hogares, lo que se muestra en la si-
guiente tabla en donde solo 1 mujer, es decir el 1.23%, cuenta con otras per-
sonas que proveen el hogar de recursos. En general las mujeres que venden 
tinto en el (PB) son madres cabeza de familia como nos cuenta una de ellas:
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“Me separé, y como no había más opciones de trabajo, entonces vi que 
esto era como algo donde podía conseguir, la estabilidad para mi hijo, que 
estaba pequeño, y mi hija que en ese entonces vivía conmigo. Y entonces 
ya, vine con mucha pena y todo a trabajar acá, porque eso da pena la pri-
mera vez porque yo venía de un matrimonio, sin trabajar ni nada, metida 
en la casa, pero las circunstancias me hicieron venir acá” (Entrevista dos, 
mayo del 2022).

¿Es usted cabeza de familia?
No 1
Sí 80

Total general 81
 

Tabla 1. ¿Es usted cabeza de familia?  
Elaboración propia.

Teniendo en cuenta lo anterior, a la pregunta de si ¿usted tiene hijos?, el 
86.4% responde que sí los tiene, mientras el 13.6% afirma no tenerlos lo que 
representa un total de 11 mujeres del total de las encuestadas.

¿Usted Tiene hijos?
No 13,6%
Sí 86,4%

Total general 100,0%

Tabla 2. ¿Usted Tiene Hijos? 
Elaboración propia.

A estas 70 mujeres se le pregunta a su vez ¿cuántos hijos tienen? El 30% 
respondió que tiene 3 hijos, el 24.3% tiene un hijo, el 22.8% tienen dos hijos y 
el 15.7% tiene 4 hijos. Mientras tanto, las mujeres que tienen más de 4 hijos, 
es decir, quienes tienen cinco, seis, siete o diez hijos representan en total el 
7.1% de las encuestadas.

En caso de tener hijos, 
¿cuántos hijos tiene?

Uno 17
Dos 16
Tres 21

Cuatro 11
Cinco 2
Seis 1
Siete 1
Diez 1

Total general 70

Tabla 3. ¿cuántos hijos tiene? 
Elaboración propia.
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Luego, analizando las edades de los hijos de las mujeres de Asotintos, divi-
didos en rangos de edades que desde el Ministerio de Salud de Colombia se 
han consolidado dentro del ciclo de la vida de la población del país, donde la 
primera infancia abarca las edades de 0 a 5 años, la infancia de 6 a 11 años, 
la adolescencia de 12 a 18 años y la mayoría de edad a partir de los 18 años. 
Así, se tiene que dentro de la primera infancia está el 17.2% de los hijos de las 
asociadas; el 25.8% es el porcentaje en donde se encuentran los hijos de las 
asociadas que están dentro del rango de edades que determinan la infancia; 
y con el mismo porcentaje están los hijos de las asociadas que están en la 
adolescencia para finalmente dejar el 30% restante a los hijos de las asocia-
das a Asotintos que son ya mayores de edad.

También varias de las mujeres señalaron que tienen hijos e hijas en Vene-
zuela una de ellas relataba que: “en Venezuela Tengo tres (3) hijas, dos (2) 
están en Venezuela, otra está conmigo aquí. Vivo con mi hija, mi hermano 
y mi cuñada” (Entrevista dos, mayo del 2022).

Edad de los hijos
Primera Infancia (0-5 años) 30

Infancia (6-11 años) 45

Adolescencia (12-18 años) 45
Mayores de edad 54

Tabla 4. Edad de los hijos  
Elaboración propia.

Al ver que es una gran mayoría de mujeres que tienen hijos y que el 65.2% de 
estos hijos son menores de edad, resulta interesante preguntar por quiénes 
están a cargo del cuidado de estos hijos cuando ellas se encuentran traba-
jando. Ante esto, el 20% de las mujeres respondió que los hijos se quedan con 
ella, es decir, que las acompañan al lugar de trabajo, con todos los riesgos que 
para los niños implica el no estar en ambientes óptimos para el desarrollo 
de la infancia y que, al trabajar en el espacio público están expuestos a di-
ferentes tipos de peligros que representan estos lugares en donde además, 
la supervisión no puede ser constante porque las mujeres se encuentran 
trabajando y no de ocio como podría ser en un día de juegos con sus hijos 
en un parque. Ahora bien, hay otras mujeres que ya sus hijas venden tinto 
con ellas el (PB) y se exponen a un ambiente de violencias y acoso, una de 
las mujeres relataba que: 

“El sueño más grande mío en este momento, el que más deseo en este 
momento, es poder sacar a mi hija de acá de este parque. Porque se me 
está entregando acá en este parque y… yo no quiero, O sea, yo quisiera a 
ella darle como un… lo que ella quiere, que es estudiar vigilancia privada. 
O sea, darle una carrera digna… éste parque no es bueno Lo digo con el 
dolor en el alma, porque yo he sufrido mucho acá en este parque, me ha 
tocado hacer muchas cosas en este parque, que yo no quisiera que ella 
lo repitiera. Ese es el anhelo más grande que yo tuviera, que alguna em-
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presa o una persona me dijera que “hay un empleo para su hija”, pero aquí 
no hay oportunidades de trabajo. Ser vendedor ambulante es muy duro, 
demasiado duro. Y uno ver que sus hijos acá se le van deteriorando. Llega 
uno y se envejece, llegan los hijos y siguen esa rutina, llegan los nietos, o 
sea, es una vida muy triste. De ver que el vendedor ambulante no tiene 
oportunidades (Entrevista uno, mayo del 2022).

También es relevante el porcentaje de mujeres que deja a sus hijos al cuida-
do de una tercera persona, no familiar, el 21.42%, pues esta tarea implica un 
gasto adicional para las mujeres que trabajan vendiendo tintos en el Parque 
Berrío y, como se verá más adelante, los ingresos de estas vendedoras no 
alcanzan ni siquiera al salario mínimo legal vigente.

¿Con quién deja a sus hijos cuando 
trabaja?

Con el papá 1

Familiar 6
Hijos mayores 4

Mamá 14
No 1

Papá 1
Solos 18

Tercera 15
N/R 10

Total general 70

Tabla 5. ¿Con quién deja a sus hijos cuando trabaja? 
Elaboración propia.

Sin embargo, no solo los hijos, que aunque es una población importante, 
no es la única que necesariamente depende económicamente de una mu-
jer trabajadora vendedora de tinto, sea o no sea la cabeza de hogar. Es por 
esto que la pregunta frente a la cantidad de personas que dependen de las 
mujeres de Asotintos se toma en cuenta a la persona que afirma que no es 
cabeza de hogar, así, se tiene que el 28.4% de las encuestadas afirma que de 
ella dependen 3 personas, cuestión que a su vez se convalida con las muje-
res que tienen 3 hijos. Quienes tienen bajo su cuidado económico a más de 
cuatro personas representan el 24.7% de las encuestadas.
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¿Cuántas personas dependen económicamente de usted?

Ninguna Una Dos Tres Cuatro Más de 
cuatro

Total 
General

No 1 1
Sí 2 7 16 23 12 20 80

Total 
General 2 7 17 23 12 20 81

Tabla 6. ¿Cuántas personas dependen económicamente de usted? 
Elaboración propia.

Otra de las variables importantes para observar se trata de la referente a las la-
bores del cuidado del hogar, es decir, todas esas actividades que sirven para 
el mantenimiento del hogar y que generalmente son invisibilizadas como 
trabajo y que principalmente recae sobre los hombros de las mujeres. Así 
pues, es inevitable destacar que una evidente mayoría realiza las labores de 
cuidado del hogar, en total un 66.6%; el grupo de mujeres en donde se dividen 
las labores de cuidado en partes iguales con su núcleo familiar es equivalen-
te al 23.4% del total de las encuestadas.

En su casa ¿quién hace las labores de 
cuidado?

Otros lo hacen 2
Usted mayoritariamente 6

Usted sola 54
Usted y otros en partes iguales 19

Total general 81

Tabla 7. En su casa ¿quién hace las labores de cuidado? 
Elaboración propia.

Muchas de las mujeres entrevistadas relatan que llegan al parque por no en-
contrar trabajo formal, por que llegan al país y es lo primero que encuentran, 
pero también por el desplazamiento interno, una de las mujeres contaba que:

“Nosotros fuimos desplazados de mi pueblo, y cuando yo llego acá a Me-
dellín, y llego a un barrio, y en el barrio había una muchacha que trabajaba 
acá, y ella ya murió pues, pero ella me dijo “vamos pal’ parque que allá le re-
sulta trabajo”, y yo llegué acá por eso y por la necesidad. Porque uno llega a 
una ciudad que no es de uno, uno no conoce a nadie, uno tiene que trabajar 
porque entonces como voy a dejar morir los niños de hambre ¿sí o qué?” 
(…)  yo ya llevo trabajando acá 20 años (Entrevista tres, mayo del 2022).
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En cuanto al nivel de escolaridad
En cuanto al nivel de escolaridad máximo aprobado por las encuestadas, el 
48.1% de estas mujeres afirma que es la secundaria; el 34.5% de las mujeres 
aprobó solamente hasta la primaria y ya en menor medida se encuentran 
quienes aprobaron niveles superiores de educación como la educación téc-
nica y universitaria. De las 10 mujeres que afirmaron tener estudios univer-
sitarios 8 son venezolanas.

Nivel Máximo de Escolaridad 
aprobado

Primaria 28
Secundaria 39

Técnica 1
Universitaria 10

N/R 3
Total general 81

Tabla 8. Nivel máximo de escolaridad aprobado 
Elaboración propia.

Las mujeres afirmaron no ser beneficiarias de subsidios o rentas básicas
Para completar esta caracterización socioeconómica se le preguntó a las tin-
teras del (PB) si reciben algún tipo de beneficio ofrecido por el Estado a lo que 
el 70.3% de las    encuestadas respondió que no y un 28.4% efectivamente si 
son beneficiarias de algún programa estatal.

¿Es usted beneficiaria de subsidios del Estado?

SI

NO

N/R

23

57

1

Gráfica 6. ¿Es usted beneficiaria de subsidios del Estado? 
Elaboración propia.
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En cuanto a las condiciones laborales de las tinteras del (PB) 
En primer lugar, se puede determinar que, del total de las encuestadas, una 
mayoría lleva menos de 5 años trabajando en el parque, estas mujeres equi-
valen al 54.2% siendo las mujeres que llevan menos tiempo trabajando en el 
parque las que llevan 2 y 4 meses con 2 mujeres en cada periodo de tiempo. 
También es interesante destacar que solo una persona lleva más de 30             años 
trabajando como vendedora de tinto en el Parque Berrío, que además es la 
mujer que más                  tiempo ha dedicado esta labor en su vida con un total de 33 
años. Una de las mujeres que lleva más tiempo vendiendo tinto en el (PB) 
nos cuenta que:

“Al parque llegué porque no tenía empleo, no tenía como sostener mis 
hijos. No tenía como sustento para ellos, la comida, el techo. Entonces 
la solución fue llegar al Parque de Berrío, y aquí… aquí me quedé. Ya llevo 
veintisiete (27) años de estar acá en el parque” (Entrevistada uno, mayo 
del 2022).

¿Hace cuánto tiempo trabaja en el Parque 
Berrío?

0 a 5 años 44
6 a 10 años 7

11 a 15 años 14
16 a 20 años 9
21 a 25 años 2
26 a 30 años 3
31 a 33 años 1

NR 1
Total general 81

Tabla 9. ¿Hace cuánto tiempo trabaja en el Parque Berrío? 
Elaboración propia.

A la pregunta sobre la cantidad de horas que las mujeres trabajan en el Par-
que Berrío, se tuvieron variadas respuestas que partían desde jornadas de 4 
horas hasta unas de 14 horas por día. La mayor cantidad de mujeres, el 24.7% 
del total de encuestadas, trabaja por día 8 horas; a estas las siguen quienes 
trabajan 10 horas diarias, que son el 19.7%. quienes trabajan 9 y 12 horas 
son el 14.8 y 16% respectivamente.
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Horas trabajadas por día
4 horas 1
6 horas 6
7 horas 7
8 horas 20
9 horas 12

10 horas 16
11 horas 4
12 horas 13
13 horas 1
14 horas 1

Total general 81

Tabla 10. Horas trabajadas por día 
Elaboración propia.

Teniendo los datos anteriores también es posible establecer, según la can-
tidad de años la jornada laboral que cada una de las trabajadoras tiene dia-
riamente en el Parque Berrío. Como bien se identificó anteriormente, la mayor 
cantidad de mujeres lleva entre 0 y 5 años trabajando en el parque como ven-
dedoras de tinto, y es en esta cantidad de años en donde se concentran tam-
bién la mayoría de mujeres que trabajan 8 y 10 horas al día, con porcentajes 
sobre el total para este periodo de tiempo de 31.8 y 27.2% respectivamente. 
Por otro lado, es importante observar que la mujer que más horas al día tra-
baja en el parque es una que se encuentra en el intervalo de tiempo de 16 a 
20 años de trabajo en este lugar; mientras que la mujer que más tiempo ha 
trabajado en el parque, 33 años, trabaja un total de 11 horas diarias. 

Cuanto cuesta un tinto y cuantos se venden al día
Ahora, el valor por tinto promedio es de 500 pesos ya que el 89% de las 
mujeres que trabajan en el Parque Berrío cobran esta cantidad por unidad, 
mientras que el 11% restante cobra 600 pesos por tinto. Al respecto una de 
las mujeres cuenta: 

“Que un día de trabajo, es muy estresante porque llegamos como con la 
ilusión de llevar un sustento que hay veces no se nos hace realidad. Hay 
veces llegamos con esa ilusión de ganarnos un día de trabajo digno o un 
sustento a la casa, llevar una remesa, pero a veces nos vamos con las 
manos vacías, pero llegamos es luchando, o sea, el día mío es estresante 
porque me toca manejar trabajadoras, estar pendientes del parque, estar 
pendiente de que no se me roben los termos” (Entrevista uno, mayo del 
2022).
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Foto 2: Vendiendo tinto el (PB) 
Fuente: archivo sindical de Asotintos 2022

Otra de las mujeres relata que: “un tinto en seiscientos ($600), la gente 
chilla que porque es a seiscientos ($600). Pero van a una cafetería y lo 
compran a mil ($1.000) y allá si lo tienen que pagar; en cambio acá, tienen 
que dar seiscientos ($600) a las fuerzas y hay veces le dan a uno quinien-
tos ($500), quinientos cincuenta ($550), y uno como que “eso no vale”, y 
no se los dan a uno, muy duro” (Entrevista cuatro, mayo del 2022).

¿Cuánto cobra usted por tinto 
-sin leche-?

$500 72
$600 9

Total general 81

Tabla 11. ¿Cuánto cobra usted por un tinto -sin leche-? 
Elaboración propia.

En ese sentido se cotejará la cantidad de tintos que las mujeres venden diaria-
mente con el precio de cada unidad y así se podría conocer cuál es el ingreso 
bruto diario que las mujeres reciben por la venta de tinto en el Parque Berrío.

Frente a la cantidad de unidades de tinto que venden las mujeres, el 29.6% 
es decir 24 mujeres, respondieron que sus ventas diarias alcanzan un total de 
30 tintos, seguidas por las que venden un promedio de 20 tintos diarios que 
representan el 24.7% lo que equivale a 20 mujeres. Solo una mujer afirma 
que vende 10 tintos diarios. El 70% de la venta de tintos diarias oscila entre 
los 10 y los 30 tintos, mientras que el 30% restante son las ventas más altas 
de tintos donde no hay una gran cantidad de mujeres que logran llegar a 
estas metas.



¿Cuánta vida cuesta un tinto?22

1

0 5 10 15 20 25 30

100 tintos   70 tintos 60 tintos 50 tintos

40 tintos 36 tintos 33 tintos 30 tintos

25 tintos 24 tintos 22 tintos 20 tintos

18 tintos 15 tintos 12 tintos 10 tintos

¿Cuántos tintos vende diariamente? 

Gráfica 7. ¿Cuántos tintos vende diariamente? 
Elaboración propia.

Con las dos anteriores respuestas se puede estimar también el ingreso dia-
rio que cada una de las mujeres encuestadas recibe por desempeñar este 
trabajo en el Parque Berrío, sin embargo, este ingreso sería sin contar lo que 
utilizan como insumos diarios para hacer el tinto. Así se puede identificar que 
la persona que menos ingreso tiene diariamente recibe $6000 por la venta de 
tinto, y quienes más ingreso recogen diariamente, reciben $50000, puesto que 
las 3 personas que afirman vender 100 unidades de tinto diariamente cobran 
a $500 cada unidad. 

De las 24 mujeres que venden 30 tintos al día, el 95.8% cobran $500 por 
unidad, lo que representa un ingreso diario de $15000, y solo una persona 
en este grupo vende los tintos a $600, que representa un ingreso diario de 
$18000.
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Gráfica 8. Cantidad de tintos vendida diariamente vs precio unitario 
Elaboración propia.

Pero para poder establecer el ingreso neto que tienen las vendedoras de tinto 
del Parque Berrío es importante también establecer cuánta es la inversión 
que estas mujeres realizan diariamente para poder conseguir los insumos 
con los cuales preparan el tinto. El costo de la inversión también es muy va-
riado, partiendo de $1400 como inversión mínima y $25000 como máxima.

Inversión diaria para preparar tintos
$1400-$6680 56

$6681-$11960 19
$11961-$17240 2
$17241-$22520 1
$22521-$25000 2

N/R 1
Total general 81

Tabla 12. Inversión diaria para preparar tintos  
Elaboración propia.

La mayoría de las mujeres realizan una inversión que oscila entre los $1400 y 
los $6.600 siendo el 69.1% de las encuestadas quienes la realizan para ven-
der sus tintos diariamente.

Con esta información es posible realizar una aproximación al ingreso neto 
diario de las mujeres que venden tinto en el Parque Berrío, teniendo en cuenta 
el valor de cada unidad y la cantidad de tintos que se venden diariamente 
menos la inversión que se realiza día por día.
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Gráfica 9. Ingreso diario sin inversión 
Elaboración propia.

Según la gráfica anterior se pueden ver varias cosas: la primera a resaltar 
es que un 3.7% de mujeres no reciben ningún tipo de ganancia por la venta 
de tintos, es más, según la información recogida 2 de estas mujeres invier-
ten diariamente más dinero del que efectivamente recogen por la venta de 
tintos, puesto que dan resultados negativos al hacer la correlación de las 
variables de -$10.000 y -$8000; la mayor cantidad de mujeres tiene recibe 
diariamente un total de ganancias entre $5000 y $10000, representando el 
33.3% del total de las encuestadas y siguiendo con las que ganan entre $1 y 
$5000 que son el 28.4% del total de las encuestadas.

Los anteriores datos son los equivalentes al trabajo entre semana de las mu-
jeres que venden tintos en el Parque Berrío, sin embargo, los fines de sema-
na tienen un comportamiento un poco diferente al resto de días. Esto puede 
deberse al flujo de personas que habitan el parque, que cambia en los dos 
momentos de la semana o también a la cantidad de vendedoras que salen 
estos días a realizar este trabajo, lo que finalmente representa ganancias 
para algunas y pérdidas para otras.
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¿Cuántos tintos vende un día de fin de semana?  

Gráfica 10. ¿Cuántos tintos vende un día de fin de semana? 
Elaboración propia.



Metodología, análisis y entrega de resultados 25

Como se observa, la mayor cantidad de mujeres vende un total de 30 tintos 
durante los días del  fin de semana, que representan el 21% de las encues-
tadas. Durante el fin de semana también se evidencia que se dan ventas de 
más de 100 tintos diarios que representan un total de 6.1% de las mujeres 
encuestadas. Esta cifra es relevante porque mujeres que venden 150 tintos 
diarios no se presenta en las ventas de los otros días de la semana.

No son dueñas de los termos con los que se vente el tinto
Uno de los insumos más importantes para la venta de tintos es sin duda el 
termo en donde se conserva el producto. No siempre las personas que se 
dedican a la venta de tintos son las dueñas de este implemento, por lo cual 
en ocasiones se ven obligadas a alquilar uno de estos termos para ejercer 
su trabajo. Así entonces, se les preguntó a las mujeres que venden tintos en 
el Parque Berrío si son dueñas de los termos en los que conservan los tintos 
y en caso de tener que alquilarlos ¿cuál es el costo que tienen este servicio?

NO

SI

22%

78%

¿Usted es dueña de los termos?

Gráfica 11. ¿Usted es dueña de los termos? 
Elaboración propia.

Se puede evidenciar que el 78% de las mujeres no son dueñas de los termos 
y los tienen que alquilar y los precios de este servicio oscilan desde los $1400 
hasta los $5600. El 52.3% de las mujeres paga $1400 por el alquiler del termo, 
siendo este el precio más bajo y que permite más ganancia en los ingresos 
diarios, seguidas de las que lo alquilan por $1800 que son el 22.2%. En relación 
con los otros precios en los que se alquilan los termos, son más variados al 
igual que la cantidad de mujeres que hacen uso de estos servicios, tal como 
se observa en la siguiente tabla.

22%

78%
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¿En cuánto le alquilan un termo con tinto?
0 1

1400 33
1500 1
1600 7
1700 1
1800 14
1900 1
2000 2
3200 1
5200 1
5600 1

Total general 63

Tabla 13. ¿En cuánto le alquilan un termo con tinto? 
Elaboración propia.

En cuanto a las condiciones de seguridad social integral
La salud como derecho en Colombia es uno de los más vulnerados para la 
población en general pero particularmente las y los trabajadoras informales 
son quienes se ven más afectados por no poder acceder fácilmente al ser-
vicio de salud y mucho menos a un ahorro en pensión o de cubrimiento de 
riesgos profesionales. Es por esto que conocer sobre el acceso que tienen 
estas mujeres a estos servicios se hace importante. Al preguntarle a las mu-
jeres si están afiliadas a salud, el 54% de estas afirma que sí está afiliada 
a salud, mientras que el 46% de estas mujeres dice que no está afiliada a 
ninguna empresa prestadora de salud.

¿Usted está afiliada a salud?

NO
SI 

54%46%

Gráfica 12. ¿Usted está afiliada a salud? 
Elaboración propia.

54%
46%
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A ese 54% de las personas que están afiliadas a salud se les preguntó sobre 
cuál era el tipo de afiliación en el que se encontraban actualmente activas a 
lo que el 89%, o sea 39 mujeres, respondieron que están afiliadas al Sisbén y 
el 11% restante son beneficiarias de otras personas.

¿Qué tipo de afiliación en salud tiene?

Sisben

Beneficiaria de otra persona

11%

89%

Gráfica 13. ¿Qué tipo de afiliación en salud tiene? 
Elaboración propia.

No cotizan a pensiones ni a riesgos laborales 
Frente a la afiliación a pensiones, de las 81 mujeres encuestadas solo una de 
estas respondió que está afiliada a un fondo de pensiones, específicamente 
a Colpensiones. Y en términos de la         afiliación a Riesgos Laborales, ninguna 
de las mujeres vendedoras de tinto del Parque Berrío manifestó estar afiliada 
a alguna aseguradora de este tipo.

Uso y disfrute del espacio público
Una de las particularidades a las que se ven expuestas las vendedoras de tinto 
del Parque Berrío, y en general, una gran parte de trabajadores informales 
que trabajan en calle, es el uso del espacio público para realizar su trabajo. 
Es por esto que dentro de las condiciones laborales de las trabajadoras de 
venta de tintos en el Parque Berrío es necesario analizar la interacción que 
estas mujeres tienen con el espacio, con las instituciones y entre ellas mis-
mas como vendedoras; así como los riesgos a los que se ven sometidas al 
trabajar en este espacio.

Las vendedoras de tinto del Parque Berrío al usar el espacio público se ven 
en ocasiones en la necesidad de hacer aseo del espacio público, bien sea 
por acuerdos con las entidades encargadas de la regulación del espacio pú-
blico, como Espacio Público y la Policía Nacional, o por voluntad propia y 
necesidad de hacer el espacio de trabajo uno más cómodo para realizar la 
actividad. Entonces, a las mujeres se les preguntó si han tenido que limpiar 
el Parque Berrío, a  lo que el 85.1% respondió que sí lo han tenido que hacer, 
mientras que el 14.9% restante respondió que no lo han hecho. 
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La mayoría de las mujeres hacen el aseo en el (PB)
De ese 85.1% que ha tenido que asear el Parque Berrío también se evidencia 
que los insumos para la limpieza del parque son asumidos en sus costos 
por las trabajadoras vendedoras de tinto y no por alguna entidad municipal.

La violencia y el acoso a las tinteras en el (PB)
Frente a las situaciones de violencia a las que se ven enfrentadas las vende-
doras de tinto en el Parque Berrío el 54.3% afirma no haber vivido ninguna, 
mientras que el 45.7% restante responde afirmativamente ante esta pregun-
ta. Al respecto una de las jóvenes contaba que: “acá pues en este momento, 
hay viejos morbosos, vienen y le piden a uno lo que no deben de pedir” 
(Entrevista cinco, mayo del 2022). Muchas de las mujeres entrevistadas no 
identificaban claramente que es un escenario de violencia, sin embargo, va-
rias de ellas nos contaban que si era muy común la violencia y la discrimina-
ción en el (PB) con las tinteras.

“Lo más difícil en este momento de trabajar acá es el acoso, quizá de 
personas que nos discriminan porque, las ventas en si las tenemos muy 
bajitas, y hay veces la personas nos miran como si no fuéramos seres hu-
manos, como que no mereciéramos hacer nuestras ventas. Sino que pa-
san y nos miran, y con la mirada sentimos el rechazo de estas personas, 
porque anteriormente sentíamos mucho rechazo por parte de la policía y 
Espacio Público, pero esta convivencia se ha mejorado con ellos. Ahora, 
lo que me… me mantiene pues, así con tanta indignación, es el trato de 
muchos seres, y de los hombres que nos tratan como si fuéramos objetos 
sexuales y no vienen sino a eso. Se arriman a preguntar que, sí uno vende 
más de un tinto, que a qué más se dedica uno. Pero uno sigue pa´delante, 
uno les dice que no. Como sabemos que hay compañeras también lo ha-
cen, otras no lo hacen. Pero uno los despacha tranquilamente” (Entrevista 
uno, mayo del 2022).
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¿Ha sufrido algún tipo de violencia mientras 
desempeña su actividad en el Parque Berrio? 

Gráfica 14. ¿Ha sufrido algún tipo de violencia mientras desempeña su actividad en el          
Parque Berrío? 

Elaboración propia.
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Las mujeres que afirman haber sufrido algún tipo de violencia identificaron a 
los diferentes actores quienes la han empleado sobre ellas. Dentro de estos 
actores que no siempre son uno solo sino que se combinan entre ellos, las 
vendedoras de tinto del Parque Berrío identificaron a la Policía como el mayor 
perpetrador de esta violencia, siendo el 63.8% del total de encuestadas; los si-
guientes que ejercen violencia sobre las vendedoras de tinto son los clientes, 
en particular los clientes hombres con el 25% del total.

Foto 3: lanzamiento del proyecto un “Tinto por ahí Derecho”Fuente: archivo sindical de 
Asotintos 2022

Varias de las mujeres entrevistadas contaron sobre distintas violencias 
que se viven el (PB), una de estas mujeres recordaba que la policía la ha 
agredido y que se siente discriminada como persona: “en un día pasa de 
todo, te agrede la policía, uno ve peleas, uno ve alegatos, muchas cosas 
que se ven acá. Ve clientes que lo morbosean a uno, me gustaría que no 
trajéramos los niños al parque, eso no está bien, eso le cambiaría” (Entre-
vista tres, mayo del 2022).

¿Quiénes han ejercido violencia sobre usted?
Clientes 9
Policía 23

Ladrones 1
Espacio Público 1

Otra vendedora de tinto 2

Tabla 14. ¿Quiénes han ejercido violencia sobre usted? 
Elaboración propia.
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Cuando se les preguntó a las vendedoras de tinto del Parque Berrío sobre 
qué es lo más difícil de desempeñar su actividad, son varias las dificultades 
que ellas identificaron y que se agruparon en unas grandes problemáticas. 
Sin duda el principal problema al que se deben enfrentar estas trabajadoras 
según los resultados de la encuesta es el acoso callejero, tanto sexual como 
físico al que se ven expuestas estas mujeres por parte de clientes y hom-
bres en general. Este problema abarca el 48.1% del total de las encuestadas. 
Otras mujeres también relatan que la discriminación por parte de los clientes 
es algo que les gustaría cambiar de su trabajo, así: 

“Me gustaría que este trabajo fuera bueno, honrado, que no lo humi-
llen a uno, humillaciones de parte de los clientes pues” (Entrevista dos, 
mayo del 2022).

Por otro lado, se encuentra la falta de ventas, de llegar a su casa sin el sus-
tento diario y no llevar comida al hogar, esto representa el 14.8%; este mismo 
porcentaje evidencia a las problemáticas que tienen que ver con el trabajo en 
el parque, es decir, el tener que estar de pie, rogar para vender un tinto, pasar 
hambre y enfrentarse a las condiciones climáticas propias de trabajar en el 
espacio público como lo son el calor o las lluvias. El trato con la Policía Nacio-
nal es lo más difícil de vender tintos para 11.1% de las mujeres en el Parque 
Berrío puesto que alegan que no las dejan vender y reciben malos tratos por 
parte de miembros de la institución. 

El 7.4% de las encuestadas afirma que el trato con otras tinteras es lo más 
difícil de trabajar vendiendo tintos, pues se ha ido incrementando el núme-
ro de vendedoras, ha incrementado la inmigración y además, hay una falta 
de compañerismo entre las mismas vendedoras. Finalmente, 3.7% de las 
encuestadas ve como la mayor dificultad estar alejada de sus familias, par-
ticularmente de sus hijos.
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Gráfica 15. ¿Qué es lo más difícil de trabajar en el parque vendiendo tintos? 
Elaboración propia.
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Cómo es la relación con las mujeres tinteras venezolanas
En cuanto a la relación que hay entre trabajadoras colombianas y venezola-
nas que confluyen vendiendo tintos en el Parque Berrío el 79% de estas afir-
man que la relación es normal o que es buena, mientras que para el 14.8% 
es tensa.

Tensa

Solidaria

Normal y sin distinción

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Relación entre trabajadoras colombianas y venezolanas

La mayoría del tiempo es buena

Gráfica 16. Relación entre trabajadoras colombianas y venezolanas 
Elaboración propia.

Las mujeres enuncian los siguientes temas que les gustaría incluir en una 
negociación colectiva con las autoridades públicas
Se le preguntó a las mujeres sobre los puntos más importantes que inclui-
rían en una negociación con la Alcaldía de Medellín y allí se estableció que 
una de las exigencias más pedidas será la del aseo del parque, para que 
quede a cargo del municipio, seguido por brindar oportunidades de estudio 
en el Sena para las tinteras y sus familiares y a generar centros de cuidado 
cerca del parque para hijos menores de edad.

Puntos para negociar con la Alcaldía de Medellín
Centros de cuidado cerca del parque para hijos menores de edad 
(jardines),

18,7%

Oportunidades de estudio en el Sena para tinteras y sus familiares, 21,3%
Que el aseo del parque este a cargo del municipio, 21,9%
Subsidios para mejoras de vivienda o reubicación cuando se encuentren 
en riesgo,

6,1%

Cobertura en salud para todas las tinteras, 3,8%
Límites al uso de la policía en el Parque Berrío (prohibición de quitar ter-
mos)

6,1%

Uso del espacio público para vender tinto sin restricciones de horario 21,9%

Tabla 16. Puntos a negociar con la Alcaldía de Medellín por orden de prioridad  
Elaboración propia.
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Para terminar este análisis de datos y entrevistas se completó el trabajo de 
campo con 2 talleres presenciales en los que se recogieron las necesidades 
de las mujeres vendedoras de tinto en el (PB) de los cuales salieron 20 temas 
de interés a regular o a generar garantías de manera tal que vender tinto en el 
(PB) se transforme en un trabajo como cualquier otro y que vender tinto no 
les cueste la vida. Estos temas se describen en el siguiente acápite. 
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4 
Propuestas de Asotintos 
a la Alcaldía Municipal de 
Medellín para mejorar la 
calidad de vida y garantizar 
un trabajo en condiciones 
dignas y justas de las 
tinteras del Parque Berrío

Las peticiones que se en listan a continuación se enmarca en la obli-
gación que tiene el Estado en este caso en concreto el municipio de Medellín 
de garantizar el derecho a la dignidad humana, derecho al trabajo, derecho 
al mínimo vital o subsistencia, derecho a la protección social o a la seguri-
dad social, derecho a la asistencia social, derecho a la educación, derecho a 
la igualdad, derecho al debido proceso, derecho a la confianza legítima que 
tienen las personas vendedoras de tinto del Parque Berrío.

Las tinteras del Parque Berrío son población de especial protección, dado 
que se encuentran en especial vulnerabilidad y debilidad por sus condiciones 
de pobreza o precariedad económica, por ello deben desplegarse acciones 
afirmativas (Sentencia T-243/19, 2019). Aún más cuando se trata de (…) mu-
jeres, población desplazada, minorías étnicas, migrantes, madres cabeza de 
familia y menores de edad (Sentencia T-067, 2017).

 
El derecho al trabajo en todas sus modalidades incluido el trabajo informal 
es un derecho fundamental, los derechos fundamentales son inherentes al 
ser humano, a su esencia, a su naturaleza e inalienables y sin los cuales 
éste no podría subsistir (Sentencia C-593/14, 2014). La Constitución Política 
establece que es deber del Estado, velar por la protección de la integridad del 
espacio público y por su destinación al uso común, el cual prevalece sobre 
el interés particular (Artículo 82).

Se debe hacer un ejercicio de armonización y ponderación entre los dere-
chos de las personas informales y el derecho del uso y disfrute del es-
pacio público. (Sentencia T-243/19, 2019) sin que uno de estos derechos 



¿Cuánta vida cuesta un tinto?34

y principios este por encima del otro, todo lo contrario, deben armonizarse 
para que estén al mismo nivel.

Estos derechos buscan las garantías de unas condiciones materiales míni-
mas, que debe garantizar el municipio de Medellín y sin las cuales las perso-
nas trabajadoras informales vendedoras de tinto del Parque Berrío no pue-
den asegurar autónomamente su subsistencia (Sentencia T-510 de 2016), lo 
cual significa que el municipio de Medellín está obligado a generar condicio-
nes de vida mínimas compatibles con la dignidad, esto incluye la alimenta-
ción, la salud, la vivienda, la educación y un ingreso mínimo de subsistencia.

Foto 4: Movilización del 1 de mayo del 2022  
Fuente: archivo sindical Asotintos 2022

En consecuencia, Asotintos ha identificado la necesidad de que la Alcaldía de 
Medellín mediante pliego de peticiones ya presentado a esta municipalidad 
garantice: 

1. Garantías para un trabajo decente. El trabajo es un derecho y una obli-
gación social y goza, en todas sus modalidades de la especial protec-
ción del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones 
dignas y justas.

2. Garantías para el cumplimiento de principios y derechos fundamen-
tales del trabajo informal. A las personas trabajadoras vendedoras de 
tinto se les garantizará como mínimo los siguientes principios y dere-
chos fundamentales.

1. Principio de buena fe, relacionado con la confianza legítima
2. Principio de la proporcionalidad y razonabilidad de las medidas co-

rrectivas (Sentencia C-211/17, 2017)
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3. Principio de no imposición de cargas desmedidas a quienes deri-
van su sustento de las ventas informales, bajo el amparo del dere-
cho del trabajo (Sentencia T-895/10, 2010)

4. El derecho al uso y disfrute del espacio público
5. Garantías del derecho de asociación sindical (Artículo 38 C.N) y ne-

gociación colectiva (Artículo 55 C.N)
6. Derecho al mínimo vital de las personas informales
7. Derecho a la protección social
8. Derecho a la educación
9. Derechos de los niños y las niñas que acompañan a sus madres 

trabajadoras informales
10. Derecho al debido proceso

3. Derecho al mínimo vital (Renta Básica) 

4. Derecho a la protección social y aportes para la vejez

5. Afiliación al régimen subsidiado

6. Subsidios para vivienda 

7. Derecho a la educación

8. Entrega de implementos escolares

9. Derecho al deporte y recreación

10. Derecho a trabajar en espacios libres de violencia

11. Corresponsabilidad en el cuidado

12. Derecho al cuidado y la alimentación 

13. Derecho a una salud sexual y reproductiva

14. Derecho al debido proceso 

15. Horarios para la venta de tinto en el Parque Berrío

16. Derecho a trabajar sin restricciones arbitrarias y al uso del espacio 
público

17. No más mantenimiento y aseo del Parque Berrío

18. Garantías sindicales y reconocimiento del derecho a la negociación 
colectiva 

19. Garantías para las mujeres migrantes y apoyo en su proceso de 
regularización

20. Atención en protección de derechos y apoyo sicosocial a las mujeres 
víctimas de violencia

Propuestas de Asotintos a la Alcaldía Municipal de Medellín para 
mejorar la calidad de vida y garantizar un trabajo en condiciones 

dignas y justas de las tinteras del Parque Berrío
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Como ya se enunció estás peticiones ya fueron entregadas a la Alcaldía de 
Medellín a la fecha estamos a la espera de dar inicio a las negociaciones de 
cada de uno de estos puntos que son el resultado de esta aproximación in-
vestigativa que se hizo con las trabajadoras tinteras del Parque Berrío.

Reflexiones finales de la labor investigativa

Como resultados principales de la encuesta aplicada a las trabajadoras ven-
dedoras de tinto del parque Berrío se puede identificar que esta actividad 
es completamente feminizada, y esto se evidencia al analizar que el 100% 
de las mujeres que respondieron la encuesta son mujeres que ejercen esta 
labor; además esta actividad es realizada por mujeres que en su totalidad 
son cabezas de familia y responden por una o más personas de su núcleo 
familiar, casi siempre los hijos, puesto que una mayoría de estas mujeres 
tienen uno o más hijos y se encuentran solteras al momento de la aplicación 
de la encuesta.

En términos de la composición de las trabajadoras en torno a su naciona-
lidad, y grupo etario se  identificó que, en primer lugar, aunque la migración 
de mujeres venezolanas que venden tinto en el parque no es baja, pues re-
presentan el 33% de las encuestadas, la gran mayoría son de nacionalidad 
colombiana, siento el 63% del total de mujeres. 

Frente a la división  de grupo etario estos son bien diversos, habiendo buena 
cantidad de mujeres trabajando en el  parque desde los 18 años hasta eda-
des de más de 46 años de edad. Sin embargo, la mayor cantidad de trabaja-
doras está en el rango de edades entre 36 y 45 años.

En relación con los hijos, el 20% de las mujeres encuestadas que tienen hijos 
afirman que son las principales cuidadoras de estos aún durante la jorna-
da laboral, lo que representa mayores peligros para estos niños, como por 
ejemplo el peligro de que el ICBF se los lleve de su lado y se los quite o tam-
bién los peligros propios de trabajo en el espacio público, del que estas muje-
res también son objeto, como el acoso de los clientes y otras personas, que 
es la primera dificultad que enuncian las trabajadoras vendedoras de tinto 
dentro del desarrollo de su actividad, con un 63.8% de mujeres que afirman 
haber recibido este tipo de violencia.

Propiamente frente a la venta de tintos se logra identificar que las encuesta-
das afirman llevar trabajando en este lugar de 0 a 5 años, aunque hay mu-
jeres, solo una, que ha trabajado en este  lugar por más de 20 años. Esto 
también se refleja en la cantidad de horas que las mujeres emplean en la 
actividad; la jornada laboral mínima de una mujer que trabaja en el Parque 
Berrío es de 8 horas al día y es la que más ocupan las encuestadas, sin 
embargo, hay grupos representativos que trabajan hasta 12 horas para en-
contrar el sustento diario. De esto también se identifica que las mujeres que 
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llevan trabajando menos tiempo en el parque son las que más horas al día 
invierten vendiendo sus tintos. 

Otros de los grandes problemas que afrontan las mujeres del Parque Berrío 
es que deben realizar la limpieza del parque, asumiendo ellas también, la 
compra de los elementos para hacer esta actividad que no corresponde a 
una responsabilidad individual sino de la municipalidad.

En relación con los ingresos, son muy variados entre sí, puesto que depen-
den de otros factores como el valor de la unidad de tinto, que oscila entre 
$500 y $600; pero también del tiempo que invierten las mujeres trabajando, 
del costo diario del transporte y del costo de los insumos que para la mayoría 
de las mujeres costa de alquilar el termo de tinto a terceros. 

Finalmente, la interacción con las distintas entidades gubernamentales del 
municipio de Medellín se ha reducido a reuniones con Espacio Público y con 
la comandancia de la Policía, lo que en principio es positivo, pero no sufi-
ciente, por lo ya expuesto se requiere de una atención y respuesta integral 
del Municipio de Medellín con cada una de las secretarias responsables de 
garantizar política social en relación con los temas expuestos como necesi-
dades básicas de las tinteras del Parque Berrío. 

Propuestas de Asotintos a la Alcaldía Municipal de Medellín para 
mejorar la calidad de vida y garantizar un trabajo en condiciones 

dignas y justas de las tinteras del Parque Berrío
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